
Questions? Contact the Alameda Rent Program at 510‐747‐7520 or rentprogram@alamedaca.gov 
 

Tenant Petition 
Tenants may request a hearing for downward rent adjustment based on a reduction in housing services, 

living space, or amenities; substantial deterioration of the rental unit; and/or the landlord’s failure to 

comply with housing, health, and safety codes or the City’s rent regulations. 

Tenants may also request that Rent Program staff conduct a review of the calculation of maximum 

allowable rent; the base rent and/or housing services that the landlord reported at registration; or 

previous or pending rent increase notices. 

You will need a Rent Registry account in order to file a tenant petition on the online Rent Registry. For 

instructions on creating a Rent Registry account, please visit www.alamedarentprogram.org. 

If you would like to request a paper form to complete the petition, please contact Rent Program staff. 

1. Login to your Rent Registry account. 
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2. Click the green File a Petition button. 

 

3. Review the instructions in full, download the necessary attachment, then click ‘NEXT’. 
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4. Complete all required fields.  

 

a. If you are filing a petition for a Downward Rent Adjustment, check the ‘Downward Rent 

Adjustment’ box and upload your completed Form RP‐100 Attachment A. 
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b. If you are filing to contest the Base Rent or Housing Services included with the Base Rent 

as reported by the landlord, or the Program Administrator’s determination of the 

Maximum Allowable Rent, check the ‘Base Rent/Housing Services/Maximum Allowable 

Rent’ box and upload your completed Form RP‐100 Attachment B. 

 
 

c. If you are filing a request for staff to review previous or pending rent increase notices, 

check the ‘Request to Review Rent Increases’ box and upload your completed Form RP‐

100 Attachment C. 
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5. Complete all required fields.  

 

 

6. Upload all necessary supportive documentation to substantiate your statements, such as a copy 

of the rental agreement, copies of rent increase notices, or rent checks. 
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7. Click the ‘Penalty of Perjury’ check box. Enter your full name. 

 

8. When ready to submit your Tenant Petition, click ‘SUBMIT’.  
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9. You will be redirected to the homepage, where you can view the status of your petition. The 

Alameda Rent Program will review the Tenant Petition case and contact the appropriate parties 

to move the case forward to the next step.  The case status will update to reflect the current 

step of the petition process. 

 

   


